
Retourenschein

Overhues & Schüssler GmbH & Co. KG
Rudolf-Diesel-Str. 34-36 
28876 Oyten
Email: retoure@overhues-schuessler.de
Tel: 04207 / 91 35 - 11 Fax: 04207 / 91 35 - 40

Rücksendeinformation:

Liebe Kundin, lieber Kunde,
wir bedauern sehr, dass unser Produkt Anlass zur Retoure gegeben hat und bemühen 
uns, die aufgetretenen Unannehmlichkeiten so schnell wie möglich zu bearbeiten.
Zur einfacheren Abwicklung der Retoure, befolgen Sie bitte die nachstehenden Schritte:

 Retoure vorab bei uns anmelden (per Email oder telefonisch) – Sie erhalten von uns
die entsprechende Retourennummer

 Bitte senden Sie den/die Artikel immer vollständig und in der Originalverpackung
sowie mit der Originaletikettierung an uns zurück

 Bitte füllen Sie diesen Retourenschein vollständig aus

 und/oder Rechnungsnr.:

Retouren-Nummer*:
(ohne Retourennummer ist keine Bearbeitung möglich)

Kundennummer*:

      Lieferscheinnr.*:

Ware geliefert am:

Firmenname:

Straße:

PLZ, Ort:

Ihre Bezugsnummer:

Ansprechpartner & Telefonnummer:

Artikelnummer Farbe Größe Menge Grund der Rücksendung

Ggf. weitere Angaben zur Rücksendung:

* = Pflichtfeld - ohne Angabe keine Bearbeitung der Retoure möglich!
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